
ممششخخصصااتت ششمماا
ممششخخصصااتتیی ککهه تتاا ککننوونن ددرر ااخختتییاارر مماا ققرراارر ددااددهه ااییدد ببرراایی 
ممننظظووررااتت ککننتتررلل وو ببااززببییننیی ثثببتت وو ضضببطط خخووااههنندد ششدد.

نناامم ششمماا

ننششااننیی ششمماا

ککدد پپسستتیی

ششممااررهه تتللففنن

ااییممییلل

للططففااً ننححووهه اایی ککهه  ممااییللییدد بباا ششمماا تتممااسس گگررففتتهه ششوودد رراا 
ببهه مماا ااططللااعع ددههییدد٬، ببرراایی ممثثاالل ددرر ییکک ززمماانن ییاا ممککاانن خخااصص

ممخخااططبب سسااززممااننیی ببرراایی ددررییااففتت ککممکک وو پپششتتییببااننیی
آآییاا ممووااففققتت ممیی ککننییدد ککهه اایینن ااططللااععااتت ددرر ااخختتییاارر سسااززمماانن 
ممششااررککتت ممححللیی ششمماا ققرراارر ددااددهه ششوودد؟

ففققطط ججززییییااتت سسااننححهه - ببللهه - خخییرر

ججززییییااتت ممنن - ببللهه - خخییرر

چچرراا ببااییدد ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتت رراا گگززااررشش ککننمم؟
پپللییسس ممیی خخووااههییدد ممییززاانن ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتت رراا ککااههشش ددههدد. 
ششمماا ددرر ااییججاادد ییکک »ببییننشش ووااققععیی« اازز ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتت ددرر 
ججااممععهه ممححللیی تتاانن ببهه پپللییسس ککممکک ککررددهه وو ممممککنن ااسستت ببتتووااننییدد 
اازز ووققووعع اایینن سسااننححهه ببرراایی ششخخصص ددییگگرریی ججللووگگییرریی ککننییدد.

پپللییسس تتننههاا ززممااننیی ممیی تتوواانندد ببررععللییهه ممججررممیینن ااققدداامم ککنندد ککهه اازز ججرراائئمم 
ببررااسسااسس ننففررتت آآگگااههیی ددااششتتهه ببااششنندد.

ففررمم خخووددگگززااررشش ککررددنن
ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتت
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ااگگرر ممیی خخووااههییدد ککهه ااققدداامم ککننییمم٬، للططففااً ججززییییااتت ننححووهه 
تتممااسس بباا ششمماا رراا ذذککرر ککننییدد.

صصررففننظظرر اازز ووضضععییتت ممههااججررتت ششمماا ٬، ههییچچککسس ححقق نندداارردد ببررععللییهه ششمماا 
ججررممیی رراا ممررتتککبب ششوودد.

مماا ممیی خخووااههییمم ککهه ششمماا ااححسسااسس ککننییدد ککهه ااممننییتت ددااررییدد وو ببهه ححررففتتاانن گگووشش 
ددااددهه ششددهه وو ممیی تتووااننییمم ببهه ممححااففظظتت اازز ششمماا وو ددییگگرراانن ککممکک ککننییمم.

ننححووهه گگززااررشش ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتت چچگگووننهه ااسستت؟
ممییتتووااننییدد ججرراائئمم ببرر ااسسااسس ننففررتت رراا ببهه ععننوواانن ققررببااننیی٬، ششااههدد٬، ییاا اازز 
ططررفف ششخخصص ددییگگرریی گگززااررشش ددههییدد

ههییچچ سسااننححهه اایی ببرراایی گگززااررشش ککررددنن ززییااددیی ککمم ااههممییتت ننییسستت.
ببههتترریینن ررووشش گگززااررشش ببهه پپللییسس ااییننسستتککهه بباا آآننههاا ببهه ططوورر ممسستتققییمم 
تتممااسس ببگگییررییدد ووللیی ههممچچننیینن ممیی تتووااننییدد بباا ااسستتففااددهه اازز ففررمم 
 www.report.it.org.uk خخووددگگززااررشش ببهه صصووررتت آآننللاایینن ببهه آآددررسس
گگززااررشش ککننییدد ییاا بباا ببهه ششممااررهه ررااییگگاانن 0800 555 111 تتممااسس 
ببگگییررییدد.

ههننگگااممییککهه گگززااررشش ممیی ککننمم چچهه ااتتففااققیی خخووااههدد ااففتتاادد؟

مماا ببهه ااططللااععااتتیی ککهه اارراائئهه ممیی ککیینندد تتووججهه ککررددهه وو ببهه ششمماا 
تتووصصییهه وو پپششتتییببااننیی اارراائئهه ممیی ککننییمم
ممیی تتووااننییدد ببهه مماا ببگگووییییدد ککهه ببهه چچهه ککممککیی ننییاازز ددااررییدد 
ییاا ااییننککهه آآییاا ممیی خخووااههییدد ددییگگرراانن رراا ددررگگییرر ککننییمم
پپللییسس ببرراایی ممححااففظظتت اازز ششمماا ااققدداامم ککررددهه وو ششمماا رراا ددرر 
ججررییاانن اامموورر ققرراارر ممیی ددههدد

ههننگگااممییککهه اایینن ففررمم پپرر ششدد٬، للططففااً آآننرراا ببهه ااییسستتگگااهه ممححللیی 
پپللییسس خخوودد ببررگگررددااننییدد

ههممچچننیینن ممیی تتووااننییدد اایینن ببررووششوورر رراا ببهه سسااززمماانن ززییرر ببددههییدد:

Fix local contact details here

ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتت چچییسستت؟
ههررگگووننهه ججررممیی ککهه ققررببااننیی ییاا ههررششخخصص ددییگگرریی ففککرر ممیی ککنندد ککهه 
ااننگگییززهه ججررمم خخصصووممتت ببووددهه ککهه ممررببووطط ببهه ششخخصصییتت ففرردد ییاا ننححووهه 
ززننددگگیی وویی ممیی ششوودد.

ججررمم ببررااسسااسس ننففررتت ممیی تتوواانندد ششاامملل آآسسییبب٬، ححممللهه٬، ااججححاافف وو 
آآززاارر وو ااذذییتت ششوودد

پپللییسس ههممهه ججرراائئمم ببررااسسااسس ننففررتتیی ککهه ششمماا ببهه خخااااططرر ننژژاادد٬، 
ممذذههبب٬، ججننسسییتت٬، ممععللووللییتت ییاا ههووییتت ججننسسیی مموورردد تتععددیی ققرراارر 
گگررففتتهه ااییدد رراا ثثببتت وو ضضببطط ممیی ککنندد

ااگگرر ببهه خخااططرر ووضضععییتت ممههااججررتتاانن آآممااجج ححممللهه ققرراارر ببگگییررییدد٬، اایینن 
ممووضضووعع ییکک ججررمم ننژژااددپپررسستتااننهه ببررااسسااسس ننففررتت ااسستت
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ددررببااررهه سسااننححهه
آآییاا ششمماا ققررببااننیی ییاا ششااههدد ههسستتییدد؟
ققررببااننیی - ششااههدد - ششخخصص ثثااللثث

چچرراا ففککرر ممیی ککننییدد اایینن ججررمم ااتتففااقق ااففتتاادد؟

ممععللووللییتت - ننژژاادد - ممذذههبب - 
ججننسسییتت - ههووییتت ججننسسیی

سسااننححهه رراا ببهه ززبباانن خخووددتتاانن تتششررییحح ککررددهه وو تتاا ججاایییی ککهه 
ممممککنن ااسستت ااططللااععااتتیی رراا ددرر ااخختتییاارر مماا ققرراارر ددههییدد
)ددرر صصووررتت للززوومم رروویی ییکک ببررگگهه ججددااگگااننهه ااددااممهه ددههییدد(

سسااننححهه ددرر چچهه ززممااننیی ااتتففااقق ااففتتاادد؟
ززمماانن - ررووزز - تتااررییخخ

ددرر ککججاا ااتتففااقق ااففتتاادد

آآییاا ممووججبب ممصصددووممییتت ششدد؟
ببللهه )للططففااً تتووضضییححااتتیی رراا اارراائئهه ککننییدد( - خخییرر

آآییاا اایینن سسااننححهه ممووججبب ههییچچگگووننهه ضضرررر ببهه دداارراایییی ششدد؟

ددرر ببااررهه ققررببااننیی
سسنن - ججننسسییتت - تتااررییخخ تتووللدد

ززبباانن ممااددرریی

ببرراایی ککممکک ببهه مماا تتاا ببتتووااننییمم ببهه ططوورر صصححییحح ببهه ججررمم ببررااسسااسس 
ننففررتت ررسسییددگگیی ککننییمم٬، للططففااً تتووصصییففیی ککهه اازز ققررببااننیی 
ددااررییدد رراا ععللااممتت ببززننییدد

ببوودداایییی
ممذذههبب

ممسسییححیی
ههننددوو
ییههووددیی
ممسسللمماانن
ررااسستتااففاارریی
سسییکک
ممذذههبب ددییگگرر
ممذذههبب نندداارردد
تتررججییحح ممیی ددههدد ککهه 
ذذککرر ننککنندد

ددووججننسسییگگرراا
ججننسسییتت

ممرردد/ززنن ههممججننسسگگرراا
ددگگررججننسسگگرراا
تتررججییحح ممیی ددههدد ککهه 
ذذککرر ننککنندد

سسففییدد پپووسستت ببررییتتااننییاایییی
ققووممییتت

سسففییدد پپووسستت ااییررللننددیی
ههررگگووننهه ققووممییتت سسففییددپپووسستت ددییگگرر
سسففییدد وو سسییااهه پپووسستت اازز ااههااللیی ککاارراائئییبب

سسففییدد وو سسییااهه پپووسستت آآففررییققاایییی
سسففییدد پپووسستت وو آآسسییاایییی
ههررگگووننهه ققووممییتت ممخخللووطط ددییگگرر
ههننددیی
پپااککسستتااننیی
ببننگگللااددششیی
سسییااهه پپووسستت اازز ااههااللیی ککاارراائئییبب
سسییااهه پپووسستت آآففررییققاایییی
ههررگگووننهه ققووممییتت سسییااهه پپووسستت ددییگگرر
چچییننیی
ککووللیی ییاا ممسسااففرر

ههررگگووننهه ققووممییتت ددییگگرر
تتررججییحح ممیی ددههدد ککهه ذذککرر ننککنندد

ددرر مموورردد ممججررمم )ههاا(
چچنندد ممججررمم ووججوودد ددااششتت؟

آآییاا بباا آآننههاا آآششنناایییی ددااررییدد؟
ببللهه - خخییرر

ااگگرر ببللهه٬، للططففااً ددرر صصووررتت ااممککاانن نناامم وو ننششااننیی ههاا رراا ذذککرر ککننییدد

آآییاا ممیی تتووااننییدد تتووصصییففیی رراا اارراائئهه ککننییدد؟
)سسنن٬، ججننسسییتت٬، ققدد٬، ققووممییتت٬، ججثثهه وو للببااسس رراا ددرر ننظظرر 
ببگگییررییدد(.

ههررگگووننهه ووییژژگگیی ییاا ععللاائئمم ککللییددیی ددییگگرر رراا تتووصصییفف ککننییدد

آآییاا اازز ییکک ووسسییللهه ننققللییهه ااسستتففااددهه ششدد؟
للططففااً ووسسییللهه ننققللییهه رراا تتووصصییفف ککننییدد٬، ببرراایی ممثثاالل٬، ررننگگ٬، 
ممااررکک٬، ممددلل٬، ششممااررهه ثثببتت وو ههررگگووننهه ووییژژگگیی ددییگگرر

رروومماا ییاا سسییننتتیی

ککششوورر ممححلل تتووللدد

ببللهه )للططففااً تتووضضییححااتتیی رراا اارراائئهه ککننییدد( - خخییرر


